Formation DPC

REGULATION MEDICALE -

LA DYSPNEE

URGENCES

(® FORMAT

PRESENTIEL @ 7H | SUR SITE

® RESUME - PROBLEMATIQUE

La régulation médicale, qu'elle soit réalisée par le SAMU ou dans le cadre de la régulation libérale au centre 15 est un exercice périlleux. Une bonne
maitrise des algorithmes de régulation et une communication adaptée sont les clés de la prise en charge des appels au SAMU - Centre 15. Une
optimisation de ces deux piliers permet d'améliorer la prise de décision médicale en réduisant les temps de régulation et en améliorant les condi-
tions d'exercice professionnel.

Cette formation continue présentielle, basée sur les guides de régulation et recommandations de bonnes pratiques de la HAS, vous donnera les
bases indispensables a une régulation médicale efficiente d'une dyspnée. .

® OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

CONNAISSANCES ATTENDUES COMPETENCES ATTENDUES
e Recueillir les informations utiles, mettre en place une relation e |dentifier les traits de communication de son interlocuteur afin
adaptée de faciliter la conversation, la prise de décision et permettre une
e Connaitre les principes de la communication en contexte décision médicale adaptée devant une dyspnée
d'urgence (réelle et ressentie) afin d'identifier les freins a la e Savoir évaluer le degré d'urgence devant une dyspnée
communication et les moyens de s'en affranchir e Assurer le suivimédical et les suites des conseils donnés
e  Connaitre les bases scientifiques et algorithmes de la prise de
décision devant une dyspnée

® PUBLICS

Médecine générale, Médecine d'urgence
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